BIH, SARAJEVO

fakultativno: Vrelo Bosne, Mostar i Blagaj
polazak: 10.05.2024. (petak no¢) || povratak: 13.05.2024. (ponedeljak rano jutro)

Sarajevo je glavni grad Bosne i Hercegovine a ujedno i njen glavni kulturni, obrazovni, trgovinski i politicki centar. Grad okruZuju
planine Trebevic, Jahorina, Bjelasnica, Igman, Treskavica i Romanija a od istoka prema zapadu kroz grad protice reka Miljacka. Ovo je
i grad burne istorije i mesto ubistva austrougarskog prestolonaslednika Franca Ferdinanda. Takode, Sarajevo je idealna destinacija
ukoliko ste ljubitelj dobre hrane, meraka i sevdaha.

PROGRAM PUTOVANJA-PREDUGOVORNO OBAVESTENJE: Program 05/2024 sa cenovnikom br.1 od 29.02.2024.

1. DAN (PETAK, 10.05.2024) KIKINDA — ZRENJANIN — NOVI SAD — SABAC — LOZNICA

Sastanak putnika u 22.30h ispred agencije Banat Tours (Dr. Zorana Dindica 19, Kikinda). Polazak u 23.00h.
Agencija Salje SMS obavestenje sa informacijama o polasku dan pre putovanja. Ukoliko ne dobijete poruku do
15h, molimo Vas da kontaktirate agenciju. Voinja preko Basaida, Melenaca, Zrenjanina, Novog Sada, Sapca i
Loznice sa kraéim usputnim zadrZavanjima radi odmora.

2. DAN (SUBOTA, 11.05.2024) SARAJEVO — VRELO BOSNE (fakultativno)

Planirani dolazak u Sarajevo je u jutarnjim c¢asovima (u zavisnosti od zadrzavanja na grani¢nim prelazima i
uslova na putu). Odlazak na panoramsko razgledanje grada a potom i na pesacku turu po centru Sarajeva uz
pratnju lokalnog vodica: Bascarsija, mostovi na Miljacki, Alipasino polje, Grbavica, Marijin dvor,
Skenderija, Narodno pozoriste, Gradska vecnica, Inat kuca, Trg Sebilj, KazandZiluk ulica, Bas¢arsijska dZzamija,
stara pravoslavna crkva. Fakultativni odlazak na Vrelo Bosne. Posle 15h smestaj u hotel. Slobodno vreme.
Nocenje.

3. DAN (NEDELJA, 12.05.2024) SARAJEVO — BLAGAJ | MOSTAR (fakultativno)

Dorucak. Odjava iz hotela i pakovanje stvari u autobus. Slobodno vreme do vecernjih sati a mi Vam
preporucujemo fakultativni izlet prema Blagaju i Mostaru. Po dolasku u Blagaj, odlazak do izvoriSta reke
Bune-jednog od najlepsih i najveéih kraskih izvora u Evropi. Reka Buna izvire iz pecine koja se nalazi ispod
stene visoke oko 200 metara i oCarava posetioce svojom smaragdno-zelenom bojom. Pored izvorista nalazi se i
Cuvena sufijska tekija. Slobodno vreme. Nastavak putovanja prema Mostaru. Po dolasku u Mostar
proSetacemo starom carsijom u kojoj se nalaze mnogobrojne zanatske radionice i suvenirnice, i preci preko
Starog mosta koji je ¢uven po visinskim skokovima u Neretvu. Slobodno vreme. Povratak u Sarajevo i polazak u
vecernjim ¢asovima za Srbiju. Putovanje kroz Bosnu i Srbiju sa usputnim zadrzavanjima radi odmora.

4. DAN (PONEDELJAK, 13.05.2024) LOZNICA — SABAC — NOVI SAD — ZRENJANIN - KIKINDA

Dolazak na mesto polaska u ranim jutarnjim ¢asovima — zavisno od uslova na putu i zadrzavanja na grani¢nim
prelazima. Kraj programa.

TERMIN PUTOVANJA HOTEL CENA ARANZMANA

10.05 — 13.05.2024. WALTER 4* 89 EVRA

DEVIZNI DEO IZ TABELE SE PLACA U DINARSKOJ PROTIVVREDNOSTI PO SREDNJEM KURSU NARODNE BANKE SRBIJE NA DAN UPLATE
Doplata za 1/1 sobu 20 evra (isklju¢ivo na upit); doplata za dodatno sediste u autobusu 50 evra (iskljucivo na upit);
Ne postoji moguénost umanjenja za sopstveni prevoz
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-CENA ARANZMANA OBUHVATA: prevoz autobusom turisticke klase prose¢ne udobnosti na navedenoj
relaciji; smestaj u hotelu 4* (po lokalnoj kategorizaciji) u 1/2 i 1/2+1 (treci krevet je pomocni lezaj manjih
dimenzija - isklju¢ivo na upit) sobama na bazi 1 no¢enja sa doruckom (Svedski sto - samoposluzivanje);
razgledanje Sarajeva u pratnji lokalnog vodica; usluge turistickog vodica / pratioca tokom putovanja, troskove
ogranizacije i realizacije putovanja.

-CENA ARANZMANA NE OBUHVATA: putno zdravstveno osiguranje, individualne troskove i fakultativne izlete.

-NACIN PLACANJA | ROK ZA PRIJAVE: | RATA (MART) — 29 EUR; Il RATA (APRIL) — 20 EUR; Il RATA (MAJ) — 20
EUR; IV RATA (JUN) — 20 EUR. Pladanje je gotovinski (uplata na blagajni agencije) ili elektronskim putem uz
prethodno dobijene instrukcije od strane agencije. Krajnji rok za prijavu je 15 dana pre polaska na put ili do
popune raspoloZivih mesta.

-FAKULTATIVNI IZLETI (min. 25 pax za realizaciju): Vrelo Bosne (ukIjuéena uIaznica)-lO EUR,‘ BLAGAJ i MOSTAR-20 EUR
Napomena:Fakultativni izleti nisu obavezni deo programa i zavise od broja prijavljenih putnika. Cena se
uglavnom sastoji od troskova rezervacije, prevoza, parkinga, vodic¢a, ulaznica, organizacije... Cene izleta
podloZzne su promenama u sluéaju nedovoljnog broja prijavljenih putnika ili u slu¢aju promena cena ulaznica
na lokalitetima. Agencija ne snosi odgovornost promene cene ulaznica na lokalitetima u odnosu na dan izlaska
programa. U slucaju nedovoljnog broja putnika, organizator izleta zadrZava pravo ponuditi korigovane, vise
cene u odnosu na zainteresovani broj putnika koje isti nisu u obavezi da prihvate. Termini fakultativnih izleta
su promenljivi i zavise od slobodnih termina po lokalitetima, broja prijavljenih putnika i objektivnih okolnosti.
IzvrSilac usluga na odredistu je inopartner.

OPIS SMESTAIJA - opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera

Hotel WALTER 4* se nalazi u Sarajevu, na liniji gradskog prevoza i tramvajem/gradskim autobusom je povezan
sa centrom grada. Sobe poseduju kupatilo, TV, klima uredaj... Sobe su sa 1/2 i 1/2+1 (treci krevet je pomocni
leZzaj manjih dimenzija - iskljucivo na upit). Hotel poseduje loby bar i restoran u kom se posluzuje dorucak.
Dorucak je na bazi Svedskog stola — samoposluzivanje. Web stranica hotela: walterhotel.ba/

Molimo Vas da se pre zakljucenja Ugovora o putovanju detaljno upoznate sa programom putovanja, Opstim
uslovima putovanja i posebnim napomenama koje Cine sastavni deo Ugovora o putovanju.
U skladu sa odredbama Zakona o turizmu, Organizator Banat Tours doo Kikinda-ogranak turisticka agencija
ima depozit u visini od 500,00 evra na dinarskom racunu: 200-3015260101016-48 i garanciju putovanja za
kategoriju licence B u visini od 5.000,00 evra, za slucaj insolventnosti Organizatora putovanja i naknade Stete
koja se prouzrokuje Putniku neispunjenjem, delimi¢nim ispunjenjem ili neurednim ispunjenjem obaveza
Organizatora putovanja, koje su odredene Opstim uslovima i Programom putovanja. Garancija po Ugovoru o
Garanciji putovanja i davanja saglasnosti za izdavanje bankarske garancije broj 015/2023 od 22.05.2023.
zaklju¢enog sa Primaocem garancije Nacionalnom asocijacijom turistickih agencija PU “YUTA”, Beograd, ul.
Kondina br. 14, Broj bankarske garancije 360299623280118880 od 15.06.2023. Banka Postanska Stedionica
a.d. Beograd, ul. Kraljice Marije 3, Beograd; MB: 07004893; PIB: 100002549
PROGRAM JE RADEN NA BAZI MINIMUM 45 PUTNIKA

U slucaju nedovoljnog broja putnika rok za otkaz putovanja je 7 dana pre pocetka putovanja. Agencija zadrZava pravo da

realizuje prevoz uz korekciju cene ili u saradnji sa drugom agencijom. Agencija zadrzava pravo korekcije cena u slucaju

promena na deviznom trZistu i u tarifama prevoznika. Agencija ne snosi odgovornost za eventualne drugacije usmene

informacije o programu putovanja. Organizator zadrZava pravo promene redosleda pojedinih sadrzaja u programu.

UZ OVAJ PROGRAM VAZE OPSTI USLOVI PUTOVANJA TURISTICKE AGENCIJE BANAT TOURS DOO
ORGANIZATOR PUTOVANJA TURISTICKA AGENCIJA BANAT TOURS DOO, LICENCA OTP 42/2023, kategorija B
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POSEBNE NAPOMENE

Prva promena po veé zaklju¢enom ugovoru je mogucéa bez nadoknade. Kod svake naredne promene ve¢ zaklju¢enog ugovora (datuma polaska i povratka,
imena putnika, broja putnika sa ugovora, smestajnog objekata...), agencija zadrZava pravo naplate administrativnih troskova u iznosu od 1000 dinara po
ugovoru.

Redosled sedenja u autobusu se pravi prema datumu uplate tj sklapanja Ugovora o putovanju. Prilikom pravljenja redosleda sedenja uzimaju se u obzir stariji
putnici, trudnice, porodice sa decom (do 12 godina), putnici sa dokumentovanim zdravstvenim problemima... Prvi red sedista su sluzbena sedista i ako nema
potrebe, ne izdaju se putnicima. Putnik je duZan da prihvati sediste koje mu agencija dodeli.

Putnik je duzan da prilikom potpisivanja ugovora dostavi organizatoru putovanja sve trazene podatke, uklju€ujuci i broj isprave sa kojom se prelazi granica.
Ukoliko prilikom potpisivanja ugovora nije dostavio trazeni podatak, rok za dostavu je 48 sati.

Za putnike koji poseduju crveni biometrijski paso$ Republike Srbije, za ulazak u EU pasos treba da vazi minimum 3 meseca od dana povratka sa putovanja, a za
ulazak u Republiku Tursku minimum 6 meseci od dana povratka sa putovanja.

Organizator putovanja nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drZzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim
rezimom zemlje u koju putuju. Preporuduje se putnicima da se o uslovima ulaska u zemlje EU (potrebna novcana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje,
potvrde o smestaju...) informiSu na sajtu Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju i kroz koje prolaze. Agencija ne
snosi odgovornost u sluc¢aju da pogranicne vlasti onemogude putniku ulaz na teritoriju EU.

Ukoliko putnici izvrSe doplatu za dodatno sediste u autobusu, nemaju prava na refundiranje novca nakon putovanja ukoliko u autobusu ostane jo$ slobodnih
mesta.

Dan pred polazak organizator putovanja Salje obavestenje sa svim detaljima polaska. Ukoliko ne dobijete poruku obavezno kontaktirajte agenciju radi dobijanja
tacnih podataka oko polaska na putovanje.

Zaustavljanje radi usputnih odmora predvideno je na svakih 3,5 do 4h voZnje na usputnim stajalistima, u zavisnosti od raspoloZivosti kapaciteta stajalista i
uslova na putu.

Mole se putnici da vode racuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja aranZmana. Ostavljanje vrednih stvari u autobusu i u hotelskim
sobama nije preporudljivo jer ni prevoznik ni hotel ne odgovaraju za iste! U slu¢aju obijanja autobusa, putnik moZe zatraZiti nadoknadu Stete samo za svoje
osigurane stvari kod ovlaséenih osiguravajuéih kucéa. Organizator putovanja ne moze odgovarati niti se organizatoru putovanja piSu prigovori u sluc¢aju ovih
nepredvidenih okolnosti.

Napominjemo da je putovanje grupno i tome je sve podredeno. Prema tome, potrebno je jasno sagledavanje situacije da su u vozilu, muzika i filmovi koji se
pustaju neutralni po svom sadrzaju. Temperatura u vozilu ne moze se individualno za svako sediSte podesavati i imajte u vidu da ono $to je za nekoga toplo, za
drugog je hladno i sl. Dakle, za grupno putovanje potrebno je puno razumevanje medu putnicima i osecaj kolektivizma.

Prostor za prtljag u autobusu je ogranicen i predvidena koli¢ina prtljaga po putniku je jedan kofer i jedan komad ru¢nog prtljaga.

Upozoravaju se putnici da zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne postoji mogucénost zadrzavanja autobusa na granicnom prelazu radi
regulisanja povracaja sredstava po osnovu “tax free” pa Vas molimo da to imate u vidu.

Organizator putovanja zadrzava pravo promene programa putovanja usled nepredvidenih objektivnih okolnosti (npr. guzva na granicama, guzva u saobracaju,
zatvaranje nekog od lokaliteta predvidenog za obilazak...).

Organizator putovanja i izleta na putovanju zadrZava pravo izmene termina i uslova izvodenja fakultativnih izleta predvidenih programom kao i redosleda
razgledanja usled objektivnih okolnosti. Molimo da uzmete u obzir da postoji moguénost da usled drzavnih ili verskih praznika na odredenoj destinaciji neki od
lokaliteta ili trznih centara, prodavnica, restorana, muzeja... ne rade.

DuZina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tokom programa putovanja zavisi od objektivnih okolnosti (npr. duZine trajanja obilazaka,
termina polazaka, vremena dolaska i daljeg rasporeda u aranZmanu).

Putnicima koji imaju za cilj posete muzejima i galerijama, preporucujemo da na internetu provere radno vreme istih i da Zeljene posete usklade sa slobodnim
vremenom na putovanju.

Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢no utvrdena i vaZzec¢a na dan zaklju¢enja ugovora izmedu organizatora putovanja i ino partnera, te eventualne
naknadne promene koje organizatoru putovanja nisu poznate ne mogu biti relevantne.

U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka od 15:00h (postoji moguénost ranijeg ulaska), a napustaju se poslednjeg dana boravka najkasnije
do 09:00h. Svaki hotel ima restoran. Svaka soba ima tus / WC. Smestaj iz ove ponude registrovan je, pregledan i standardizovan od strane Nacionalne turisticke
asocijacije zemlje u kojoj se nalazi. Organizator putovanja u slu¢aju ne objavljivanja tacnog imena hotela, obavezuje se da ime postavi najkasnije 7 dana pre
polaska na put. U slu¢aju promene hotela, organizator je duzan o tome obavestiti sve putnike, a zamenjen hotel mora u svemu odgovarati standardima hotela
datog u opisu programa.

Opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera. Za eventualna odstupanja i kvalitet usluge u okviru smestajnih objekata, organizator putovanja ne snosi
odgovornost jer to iskljuéivo zavisi od smestajnih objekata. Neki od dopunskih sadrZaja smestajnih objekta su dostupni uz doplatu. Postoji moguénost
odstupanja i promena oko dostupnosti nekih sadrzaja, jer iskljuéivo zavise od smestajnih objekata (npr. sef, parking, mini-bar, TV, klima uredaj, fen za kosu,
internet...). Savetujemo da se i sami vise informisete o istima putem interneta, na druStvenim mrezama i specijalizovanim portalima koji pruzaju tu vrstu
pomoci putnicima poput www.tripadvisor.com, www.booking.com...

Organizator putovanja ne moze da utice na razmestaj po sobama jer to iskljucivo zavisi od recepcije smestajnog objekta.

Zahtevi za konektovane sobe, family sobe i sl uzece se u razmatranje ali grupni autobuski aranZmani ne podrazumevaju ovakvu vrstu smestaja niti izbora soba i
njihovog sadrZaja (balkon, terasa, pusacka soba, spratnost, francuski lezaj...). Agencija organizator ne moZe obecavati ovakve usluge.

Smestaj na grupnim aranZmanima ovog tipa je u dvokrevetnim ili dvokrevetnim sobama sa pomoénim leZzajem namenjene za smestaj trece osobe. Sobe sa
pomocnim leZajem su manje komforne, a treci lezaj je pomoéni i moZe biti standardnih ili manjih dimenzija.

Sva vremena u programima putovanja su data po lokalnom vremenu zemlje u kojoj se boravi.

Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike upoznaju sa ugovorenim programom putovanja, uslovima plaéanja i
osiguranja, kao i Opstim uslovima putovanja organizatora putovanja.

Maloletni putnici prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost roditelja.

Medunarodno putno zdravstveno osiguranje je obavezno za pojedine destinacije. Savetujemo Vas da isto posedujete za sva Vasa putovanja jer u suprotnom
sami snosite odgovornost za eventualne posledice prilikom kontrole drzave u koju putujete kao i kontrole u drzavama kroz koje prolazite.

Za sve informacije date usmenim, telefonskim ili elektronskim putem agencija ne snosi odgovornost. Validan je samo pisani program putovanja istaknut u
prostorijama agencije.

Organizator zadrzava pravo da putem Last minute ponude prodaje svoje aranZmana po cenama koje su drugacije od onih u cenovniku. Stranke koje su zapocele
pladanje ili uplatile aranZman po cenama objavljenim u ovom cenovniku nemaju pravo da potrazuju nadoknadu na ime eventualne razlike u ceni.
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